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आरबीआई परिपत्र संख्या के अनुसार RBI/2016-FIDD.FLC.BC.No.22/12.01.018/2016-17  दिनांक 2 मार्च, 2017, एफएलसी और ग्रामीण शाखाओं हेतु संशोधित दिशानिर्देश निम्नानुसार हैं: -

1) एफएलसी को मासिक आधार पर निम्नलिखित दो प्रकार के कैंपों का आयोजन करना है: 

• 1 अप्रैल 2017 से शुरू होने वाले एक वर्ष की अवधि के लिए, “यूपीआई” व "*99 # (यूएसएसडी)" के माध्यम से "गोइंग डिजिटल" के अंतर्गत विशेष शिविर का आयोजन। (प्रति माह 2 शिविर)
• प्रत्येक पांच लक्ष्य समूहों यथा किसान, छोटे उद्यमियों, स्कूली बच्चों, वरिष्ठ नागरिकों और एसएचजी हेतु लक्षित समूह विशिष्ट कैंप का आयोजन। (प्रति माह 5 शिविर)

2) बैंकों की ग्रामीण शाखाओं द्वारा प्रति माह एक शिविर का आयोजन करना आवश्यक है (शाखा कार्यावधि के समापन के उपरांत प्रत्येक माह के तीसरे शुक्रवार को) । अगर गांव में दो या अधिक ग्रामीण बैंक की शाखाएं हैं, तो अग्रणी जिला प्रबन्धक यह सुनिश्चित कर सकते हैं कि ग्रामीण शाखाएं हर महीने रोटेशन के आधार पर कैंप आयोजित करें।
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